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Programme stratégique transversal 2025-
2030

Le PST reprend la stratégie développée pour atteindre les objectifs stratégiques que le Col-
lege s'est fixé et ce, au travers d'objectifs opérationnels, de projets et d'actions, définis au
regard des moyens humains et financiers a disposition, suivant avis du comité de direction.

Le Collége entend poursuivre la route déja entamée, notamment sous la précédente manda-
ture. Il s'agit de rester transparents, honnétes et d'ceuvrer dans I'axe des possibles. Ce PST
se veut ambitieux mais réaliste puisqu’il se base sur ce qui existe, ce qui est en cours et ce
qu’il est possible — a projection constante, financierement, administrativement et logistique-
ment — de réaliser. || demeure, évidemment, soumis a un certain nombre d’aléas, parmi les-
quels figurent I'obtention de subsides et le maintien des recettes existantes.

[OS-01] ETRE UNE COMMUNE OFFRANT
UN CADRE DE VIE APAISE ET ADAPTE A
CHACUN

La gestion du cadre de vie des citoyens est une des premiéres missions des communes. Le
cadre de vie, c'est I'ensemble des éléments qui entourent la vie d'une personne et qui in-
fluencent son environnement au sens large, en matiére d'espaces publics notamment.

La commune souhaite que chaque citoyen bénéfice d'un cadre de vie apaisé, c'est-a-dire
calme, s(r et propre mais également adapté, c'est-a-dire qui rencontre les besoins de la po-
pulation, notamment en termes de gestion de I'espace public, patrimoine commun des ci-
toyens.

[OO-01] Garantir la propreté publique

Garantir la propreté publique, c'est agir de maniére tant préventive que répressive.
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De nombreuses atteintes a la propreté peuvent étre évitées si le citoyen est conscient(isé€)
des conséquences de ses actes et des alternatives de traitement des déchets qui existent.
Mieux identifier et rfeaménager les endroits de dépose de certains types de déchets font par-
tie de cette démarche préventive. Cette démarche nécessite également du personnel (con-
ception de campagnes ou de supports, actions de prévention de terrain etc.), via en partie le
réle des agents constatateurs.

Lorsque la prévention échoue, la répression doit étre présente, afin de ne pas laisser s'ins-
taller une impression d'impunité. Pour ce faire, des investissement (agent constatateur, ca-
méras supplémentaires etc.) sont nécessaires.

Le but est d'intégrer ces approches au sein d'un plan local de propreté. Ce plan est un en-
semble d’actions coordonnées, basé sur un diagnostic précis, qui permet de définir une vi-
sion stratégique en matiére de propreté publique. Il mobilise 'ensemble des acteurs concer-
nés, renforgant ainsi I'efficacité de nos initiatives.

Le College communal marque sa volonté de déployer tous les moyens nécessaires pour lut-
ter contre la malpropreté.

[PRO-179] Créer un Plan Local de Propreté

L'action vise a établir un diagnostic du territoire communal et élaborer un plan d'action, a
I'échelle du territoire de la commune, de lutte contre les déchets sauvages et les dépbts
clandestins.

Ce plan comprendra les axes suivants :

e Sensibilisation et incitation ;
e (Création de I'adhésion ;

e Répression;

e Gestion des infrastructures ;
e Gestion de l'espace.



[0S-01 / 00-01]

L'action vise a engager un agent constatateur supplémentaire pour intensifier la lutte contre
la délinquance environnementale - prévention sur le terrain, infractions environnement et

SAC, visionnage des images de vidéosurveillance.

[0S-01 / 00-01]

Procéder a I'achat de cameras fixes temporaires (déplacables), au placement de celles-ci
dans les lieux préalablement définis, au traitement des images vidéos et au suivi systéma-
tique des infractions au Réglement communal, au Décret voirie, et Code de I'Environnement

remontées par ces outils

[0S-01 / 00-01]

Installer sur 'ensemble de I'entité des panneaux de sensibilisation et d'information sur la re-
glementation en matiere de propreté et de salubrité publiques et sur les sanctions encourues

en cas de non-respect.
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[0S-01 / 00-01]

Poursuivre I'action menée dans le PST 2019-2024 en remplacant le parc des bulles a verre
(BAV) aériennes par des BAV enterrées aux endroits propices.

[0S-01 / 00-01]

Remplacer le parc des poubelles publiques en y incluant des ilots de tri aux endroits pro-
pices. Poursuivre I'action menée dans le PST 2019-2024 et sur base de I'étude "Optimisa-
tion des poubelles publiques” (AAP BeWapp- 2021), en remplagant le parc des poubelles
publiques par des modéles plus adaptés et a des endroits adéquats (décourageant les dé-
pots clandestins).

[O0-02] Soutenir le développement économique
de I'entité

Le Collége souhaite soutenir les acteurs ceuvrant pour le développement économique de
notre commune. Au premier rang de ceux-ci, figurent nos commercants et entrepreneurs
gu'il convient d'accompagner dans leurs démarches, tout en leur créant un espace d'expres-
sion ad hoc.

Dans le cadre des réformes en cours au niveau wallon, le soutien a I'emploi, en vue de per-
mettre au plus grand nombre de travailler, doit également étre optimisé au niveau local.

Le Collége s'inscrit dans une logique cohérente de développement économique local, articu-
|ée autour de trois axes :
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1.Animation et mise en réseau des acteurs économiques.
2.Accompagnement et attractivité commerciale.

3.Insertion socio-professionnelle.

[0S-01 / 00-02]

L'action consiste a accompagner les entrepreneurs souhaitant ouvrir un nouveau grace au
ciblage de la prime a l'installation, avec un montant variable selon I'emplacement et le type
de commerce.

[0S-01 / 00-02]

L'action consiste dans l'organisation d'un marché nocturne a Tilleur, en été, a raison d'une
fois tous les 15 jours.
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[0S-01 / 00-02]

L'action consiste a favoriser une rotation importante au niveau du stationnement et de limiter
le temps de stationnement dans les zones commerciales, par la pose de panneaux voire du
marquage au sol, dans les lieux identifiés par le PCM.

Ce projet met en ceuvre la fiche action 5B-2 du PCM.

[0S-01 / 00-02]

L'action consiste dans le renforcement de I'écosystéme local en matiére d'insertion socio-
professionnelle, notamment avec le PCS, le CPAS et la MIREL autour des axes suivants :

*MIREL : renforcement de la présence du jobcoach

*Partenariat avec le CPAS (article 60) : mise en lien avec les services communaux et les en-
treprises locales.

«Journées trimestrielles de préparation a 'emploi (avec le PCS & CPAS) : coaching a I'entre-
tien d’embauche et ateliers pratiques (maquillage, coiffure, relooking, simulation d’entretien
etc.)
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[0S-01 / 00-02]

L'action vise a apporter le soutien communal & une initiative de commercants souhaitant se
doter d'une ASBL représentative. A défaut ou en paralléle, il pourrait aussi s'agir d'instituer
un organe consultatif réunissant périodiquement les représentants de la commune, des en-
treprises locales, des indépendants, des commercants, du CPAS, et des institutions de for-
mation.

[OO-03] Aménager des espaces publics de
gualite

Le Collége souhaite que les espaces publics qui vont étre réaménagés soient de qualité. lls
doivent répondre aux exigences d'une utilisation mixte et partagée de cet espace. En effet,
les espaces publics sont destinés a une pluralité d'usagers et de fonctions, que ce soit de la
mobilité, de I'agrément, des impétrants, de la sécurité et de la nature.

Le présent objectif met en ceuvre certains projets prévus au plan communal de mobilité.

[0S-01 / 00-03]

L'action vise a :

e sécuriser le terril (évacuer les anciennes structures -rambardes, escaliers, bouts de
ferrailles- devenues sources de danger)

e réaménager les sentiers et entretenir la végétation aux abords

e revaloriser le passé minier et la fonction de réservoir de biodiversité du terril (mise en
valeur des structures existantes, pose de panneaux didactiques).
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[0S-01 / 00-03]

L'action consiste dans le réaménagement de la zone "verte" située entre la rue de la Libéra-
tion, I'école de la Coopération et la rue des Noyers (Liége), comprenant actuellement notam-
ment un parking et un (ancien) terrain de football. L'aménagement projeté consiste, en preé-
servant le stationnement, a développer un lieu de convivialité vert, avec des cheminements
piétons et le cas échéant d'autres fonctions (aire de jeux etc.).

[0S-01 / 00-03]

L'action consiste en la redéfinition de la mobilité dans le quartier (vitesse, sens de circula-
tion, modes actifs etc.) mais également la réfection compléte des rues André Renard et
Homvent.

L'action met en ceuvre le projet d'infrastructure n°4 du PCM.
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[0S-01 / 00-03]

L'action consiste dans le réaménagement de la place avec un espace de convivialité végéta-
lisé et la réorganisation du stationnement pour les véhicules motorisés.

Cela comprend notamment :

e Avancée du trottoir plus importante au niveau des fonctions commerciales et servi-
cielles avec des amorces au niveau de la voirie.

¢ Développement d'une poche de stationnement complémentaire au niveau d'une par-
celle située au coin de Rue Lhoneux - Rue Grimbérieux.

e Sécurisation des croisements via un marquage au sol et la mise en place d'un pla-
teau.

¢ Aménagement d'une bande cyclable suggérée au niveau de I'axe Rue du Horloz -
Rue du Centre.

L'action met en ceuvre le projet d'infrastructure n°5 du PCM.

[0S-01 / 00-03]

L'action consiste en la réfection du coffre des deux rues et la pose d’une couche de tarmac.
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[OO-04] Développer une mobilité pour chacun

Chacun a droit a la mobilité. La mobilité, ce n'est pas seulement la voiture (méme s'il faut lui
laisser une juste place). Ce sont également les transports en commun et les modes actifs
(ces derniers étant développés dans un objectif opérationnel spécifique). Ces modes de mo-
bilité doivent cohabiter et s'harmoniser, de fagon a garantir un cadre de vie apaisé et sir.

Les outils pour se déplacer doivent étre stockés, ce qui implique une réflexion non seule-
ment sur le stationnement mais aussi sur des fagons innovantes de se passer ou de mutuali-
ser les véhicules.

Le présent objectif met donc en ceuvre les projets prévus au plan communal de mobilité
(PCM) en la matiere.

[0S-01 / 00-04]

L'action consiste a placer le cceur des centralités en zone 30km/h, seuls les axes importants
et de transit demeurant & une vitesse maximale autorisée.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 4B-1 du PCM.

[0S-01 / 00-04]

L'action vise a étudier la mise en place d'une collaboration avec un opérateur privé en vue
de la mise en place d'une flotte de véhicules partagés sur I'entité. Cela concernerait tant les
voitures, les trottinettes que les vélos.
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Le projet met en ceuvre la fiche-action 3C3 du PCM.

[0S-01 / 00-04]

L'action consiste, en lien avec I'OTW, a étudier les différentes opportunités existantes et a
développer en matiére de TEC a la demande. Par ce biais, il s'agirait notamment de connec-
ter la zone d'accessibilité affaiblie, située au centre de I'entité, au réseau TEC existant pas-

sant par la commune.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 3C-2 du PCM.

[0S-01 / 00-04]

L'action consiste a étudier les possibilités d'ouvrir les poches de stationnement privées la
nuit aux riverains.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 5B-4 du PCM.
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[0S-01 / 00-04]

L'action consiste a aménagements des places de stationnement (couverts ou non) pour les
vélos aux abords de certains arréts de bus importants ainsi que, si possible et nécessaire,
de places de stationnement pour voitures.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 3B-1 du PCM.
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[0S-02] ETRE UNE COMMUNE
FAVORISANT LA QUALITE DE VIE DE SES
CITOYENS

La qualité de vie des citoyens, influencée par de nombreux facteurs, dont notamment la
santé, la culture, le bien-étre psychologique, et les relations sociales, est fondamentale.

Face aux difficultés, le Collége n'entend pas sacrifier le bien-étre des saint-clausiens, soit la
satisfaction des besoins du corps et de I'esprit.

Bien vivre, ce n'est pas uniquement disposer des ressources économigues nécessaires.
Bien vivre, c'est également s'épanouir physiquement et mentalement, dans des espaces de
qualité. C'est sur cet aspect que porte le présent objectif, qui met en ceuvre différents pans
de cette ambition.

[0S-02]

[OO-05] Aménager des espaces de qualité pour
une prise en charge optimisée des enfants

A Saint-Nicolas, les enfants sont notamment accueillis a la creche, dans les écoles, et dans
des plaines de jeux. Ces différents espaces sont d'importance dans le cadre de leur déve-
loppement. Accueillir les enfants dans des lieux de qualité, optimisé pour leur usage et leur
épanouissement, est une ambition forte du Collége.

[0S-02 / 00-05]

L’action vise a repenser 'ensemble des espaces extérieurs suite a la démolition de I'an-
cienne créche et principalement un partie jardin qui sera laissé a la disposition de la creche.
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L’objectif est de créer un jardin accueillant, naturel et modulable pour permettre aux enfants
d’explorer, de se reposer, de jouer et d’interagir.

[0S-02 / 00-05]

L'action consiste en la construction d'une nouvelle implantation basse énergie sise rue d’An-
gleur n°66, qui comprendra :

-9 classes ;

-1 salle de gym ;

-1 salle des professeurs ;
-1 bureau de direction ;

-1 réfectoire.

[0S-02 / 00-05]

L'action consiste dans le reaménagement qualitatif, sécuritaire et paysager de la plaine de
jeux de la rue de I'Industrie, tant par le réaménagement du terrain que par l'installation de
nouveaux modules.
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[0S-02 / 00-05]

L'action consiste a rénover les toilettes des écoles, en les priorisant. L'action comprendra
une attention particuliere sur le controle des consommations d'eau et d'électricité (robinets

se coupant automatiquement etc.).

Sont concernées les écoles : Espérance — Botresses (gargon) — Tout va bien - Emile Jeanne
— Coopération - Chiff d’or, a raison d'1 a 2 écoles par année.
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[OO-06] Développer des pratiques
pédagogiques stimulantes

Offrir a chaque enfant confié aux services communaux un continuum pédagogique des op-
portunités d'épanouissement, de découverte et de bien-étre est fondamental afin de garantir
a chacun les mémes chances de bien-étre et de qualité de vie.

[0S-02 / 00-06]

L'action consiste, a terme, a ce que chaque école communale propose des classes de dé-
paysement.

Les classes de dépaysement et de découverte sont des voyages scolaires, d'une durée de
guelques jours, ou les éleves sont extraits hors de leur environnement habituel pour décou-
vrir un milieu différent. Ces séjours pédagogiques sont des moments d'apprentissage, de vie
en groupe, de débrouillardise, et d'épanouissement personnel, intégrés au projet d'établisse-
ment pour compléter les apprentissages réalisés en classe.

[0S-02 / 00-06]

L'action consiste dans la création d’'une Farde des bonnes pratiques pour uniformiser et pro-
fessionnaliser les méthodes de travail au sein de la créche.
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[0S-02 / 00-06]

L'action consiste en I'organisation, le mercredi aprés-midi, d'activités de découverte de la
magie dans le cadre de l'accueil temps libre.

[0S-02 / 00-06]

L'action consiste a participer au projet ZéroWatt, organisé par la Wallonie. Il s'agit de projets
d'audits participatifs, dans lesquels les éléves, accompagnés d'animateurs, traguent les ga-
sipllages d'énergie au sein de leur école.
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[OO-07] Développer des projets culturels
porteurs de sens

La culture est un élément fondamental de l'identité humaine, fagonnant nos valeurs, nos
croyances et nos modes de vie. Elle se manifeste de diverses maniéres, a travers l'art, la lit-
térature, la musique, les traditions, et bien plus encore.

Le Collége souhaite développer des projets favorisant son accessibilité au sein de la popula-
tion. Ces projet sont pluriels, comme l'est la culture et porteurs de sens.

[0S-02 / 00-07]

L'action consiste en I'organisation d'un événement annuel sur le theme du livre et de la lec-
ture, réparti sur plusieurs jours et réalisé sur différents sites communaux (bibliotheques com-
munales, salle culturelle Cri du Perron,...), visant a rendre accessible au public le plus large
la culture sous ses différents aspects.

[0S-02 / 00-07]

L'action consiste en la réalisation de programmes annuels d'événements culturels, répartis
sur différents sites communaux (notamment la Maison des Terrils et la salle culturelle Cri du
Perron), visant a rendre accessible au public le plus large la culture sous ses différents as-

pects.
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[0S-02 / 00-07]

L'action consiste a développer 'accés a la culture des le plus jeune age a travers des activi-
tés adaptées aux tout-petits accueillis a la créeche. Cela comprend I'organisation d’'un spec-
tacle culturel par an recommandé par 'ONE et la mise en place d’ateliers d’éveil musical en

collaboration avec les Jeunesses Musicales.

[0S-02 / 00-07]

L'action consiste a proposer un programme de sorties culturelles accessibles a chacun.
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[OO-08] Encourager les pratiques favorables a
la sante

La santé est le bon état physiologique et psychologique d'un étre vivant, caractérisée par un
fonctionnement régulier et harmonieux de l'organisme.

Le Collége souhaite s'inscrire dans une dynamique d'accessibilité de la santé et surtout de
prévention, laquelle réduit par nature les risques sanitaires et s(avere plus simple et moins

onéreuse tant pour les citoyens que pour la société.

"La santé dépend plus des précautions que des médecins" (Jacques-Bénigne Bossuet)

[0S-02 / 00-08]

Depuis le ler janvier 2025, il est interdit de fumer dans un rayon de dix métres autour des
entrées et sorties des établissements d'enseignement. La présente action a pour objet I'ins-
tallation d'une signalisation claire matérialisant cette interdiction de fumer.

[0S-02 / 00-08]

Organiser chaque année une action de sensibilisation a destination des citoyens pour mieux
faire connaitre la faune sauvage locale ou les animaux domestiques, les roles que ces der-
niers jouent au sein de notre diversité biologique et/ou de notre société, les gestes a adopter
pour mieux les connaitre et I'importance de les préserver.
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[0S-02 / 00-08]

L'action consiste, dans une collaboration entre les services Cohésion sociale et Social, a or-
ganiser des dépistages gratuits, notamment via le Mammobile, sur le territoire de I'entité

[0S-02 / 00-08]

En collaboration avec les service Social (cellule santé) et de I'Instruction publique, I'action
consiste en |'organisation de petits déjeuners santé proposés dans toutes les écoles, et de
favoriser les collations saines.

[0S-02 / 00-08]

L'action vise a organiser des conférences pour le grand public sur les enjeux de santé pu-
blique au sens large. Ces conférences, animées par des professionnels et/ou des parte-
naires, auront pour objet de développer les connaissances de la population en matiere sani-
taire, et spécialement en matiere de prévention des risques. Une attention particuliéere sera
portée aux publics plus vulnérables.
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[0S-02 / 00-08]

Organisation de conférence-goQter (public féminin) sur la thématique et d'atelier 1x/sem dé-
couverte d'outils de gestion du stress.

En collaboration avec le Service social et santé : conférence 1x/an (public plus large).

Programme stratégique transversal 2025-2030 30/84



[OO-09] Encourager la pratique sportive pour
tous

Le sport joue un réle crucial dans I'émancipation et le bien-étre, en favorisant le développe-
ment personnel, l'inclusion sociale et la confiance en soi. Il est un vecteur de bien-étre phy-
sigue et émotionnel, contribuant a une meilleure qualité de vie.

Le Collége souhaite donc, par diverses actions transversales (infrastructures, aide, ensei-
gnement), renforcer l'accessibilité du sport pour tous, en le promouvant et en offrant un
cadre adapté pour le pratiquer.

[0S-02 / 00-09]

L'action consiste en I'organisation de tournois multi-sports entre les différents quartiers de
I'entité, a destination spécifiquement des jeunes.

[0S-02 / 00-09]

L'action consiste dans I'extension du dispositif du "Pass'Sport", une aide financiére aux mé-
nages les plus modestes afin d'encourager la pratique du sport en club et d'en renforcer l'ac-
cessibilité. Cette action prend la forme d'octroi de cheques aux familles éligibles.
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[0S-02 / 00-09]

L'action consiste a mettre en ceuvre les mesures visant a ce que les éléves de P1 et P2 bé-
néficient de cours de natation la moitié de I'année scolaire, afin de pouvoir apprendre les
bases de la natation.

[0S-02 / 00-09]

L'action consiste a rafraichir les infrastructures sportives et récréatives suivantes, suite a
I'établissement d'un cadastre listant les priorités en la matiére (en lien avec les options sub-
sidiables).

[0S-02 / 00-09]

L'action consiste dans la rénovation du terrain de basket-ball situé dans I'enceinte du hall
omnisports (site Pasteur).
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[O0-30] Dynamiser les dispositifs de
participation citoyenne

La participation publique désigne I'ensemble des mesures qui autorisent ou permettent une
expression citoyenne en dehors des élections.

Le Collége communal souhaite ainsi développer I'opportunité pour les citoyens de s'impli-
guer davantage dans la vie communale. Pour ce faire, il souhaite revitaliser les dispositifs
existants, en leur octroyant le soutien adéquat.

[0S-02 / 00-30]

L'action consiste a assurer au moins 2 réunions annuelles pléniéres du Forum associatif
saint-clausien, lieu de rencontre et d'échanges de la vie associative locale.

[0S-02 / 00-30]

Fort des lecons tirées de I'expérience du budget participatif lors de la mandature 2018-2024,
il s’agit de refondre le dispositif dans un systéme d’appels a projets qui s’'inscrivent dans les
politiques déja mises en place, afin de mieux s’intégrer dans la vie des services et de
s’adresser a un public parfois plus spécifique, par exemple les jeunes. Les relais associatifs
et participatifs seront notamment sollicités.

Il y aurait au moins un appel annuel, le budget global de I'opération étant de 30.000 €/an.
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[0S-02 / 00-30]

L'action consiste a développer la commission d'accompagnement de la mobilité et de I'amé-
nagement du territoire (CAMAT), profitant de son renouvellement intégral. Il s'agit de structu-
rer son travail et sa facon de collaborer avec les services communaux, en vue de renforcer
son efficacité.

[0S-02 / 00-30]

Fort des lecons tirées lors de I'expérience pilote menée lors de la mandature 2018-2024, il
s’agit d’'améliorer la communication entre les citoyens et les mandataires a travers des Ren-
contres citoyennes, par quartier, sur des thématiques déterminées.

L’objectif est, dés 2026, d’organiser au moins une réunion par an.
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[0S-03] ETRE UNE COMMUNE SOLIDAIRE,
JUSTE ET INCLUSIVE

La force de la communauté se mesure au bien-étre du plus faible de ses membres. Dans les
choix difficiles qui devront étre posés sous cette mandature, le Collége souhaite préserver la
solidarité, ce ciment de notre société qui permet le vivre-ensemble. Le Collége souhaite
ainsi garantir que tous les individus, quelles que soient leurs différences (handicap, origine,
genre, etc.), aient les mémes opportunités et puissent participer pleinement a la société.

[0S-03]

[OO-10] Déevelopper les dispositifs de solidarité

Dans une société qui s'individualise sans cesse plus, la solidarité envers ceux qui en ont be-
soin est primordiale. Cette solidarité est en effet le ciment de notre société et permet le
vivre-ensemble.

Il revient donc a la commune de mettre en ceuvre certains dispositifs garantissant, autant

gue possible, les droits fondamentaux des personnes les plus fragiles de notre commu-
nauté.

[0S-03 / 00-10]

L'action consiste en la mobilisation de bénévoles pour apporter de I'aide a la réalisation des
travaux scolaires (hors cadre scolaire) destinée aux enfants de 6 a 12 ans (école primaire).
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[0S-03 / 00-10]

L'action consiste en I'étude de la faisabilité de la création et de la gestion d'une épicerie so-
ciale par la commune. Cette étude concernera aussi bien les aspects logistiques (locaux
etc.), humains (personnel), financiers (codts), organisationnels et sociaux (accés au ser-

vice).

[0S-03 / 00-10]

En collaboration avec les Habitations Sociales qui mettent a disposition un local-entrepot,
maintenir ce service gratuit de donnerie de meubles et d'objets nécessaires pour le loge-

ment.
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[OO-11] Favoriser 'inclusion de la diversité

La diversité, c'est I'ensemble des personnes qui différent les unes des autres par leur origine
géographique, socio-culturelle ou religieuse, leur &ge, leur sexe, leur orientation sexuelle,
etc., et qui constituent la communauté nationale a laquelle elles appartiennent. Cette notion
est utilisée pour lutter contre les discriminations.

Le Colléege communal souhaite que la commune développe des dispositifs visant a garantir
a chacun les mémes droits, une égalité des chances. De ce fait, il entend combattre les dis-
criminations.

[0S-03 / 00-11]

L'action vise a mettre en ceuvre les projets prioritaires prévus en PCM en la matiere, compte
tenu des moyens budgétaires disponibles et en profitant des autres projets lancés.

Le projet met partiellement en ceuvre la fiche-action 2C-1 du PCM.

[0S-03 / 00-11]

L'action vise a développer le service d’Inclusion et de Valorisation Sociale (SIVS). Celui-ci,
agréé par la Wallonie, vise a accueillir et accompagner les bénéficiaires, notamment jeunes
handicapés mentaux, dans un habitat adapté, en développant leur autonomie.
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[0S-03 / 00-11]

L'action consiste a (in)former le personnel communal qui se trouve en premiére ligne au
contact du citoyen sur les réalités de la diversité des orientations sexuelles, des identités et
des expressions de genre. Cette (in)formation serait donnée par une association partenaire,
agréeée par les pouvoirs publics.

[0S-03 / 00-11]

Petit groupe de 8 apprenants (d'origine étrangére) qui pratiquent leur expression orale en
francais autour de sujets variés en lien avec la vie quotidienne. Ces rencontres sont ani-
mées par une animatrice bénévole dans une ambiance conviviale et détendue.

[0S-03 / 00-11]

Saint-Nicolas a adhéré a la charte de la personne handicapée et a obtenu durant 2 manda-
tures (2012-2018 et 2018-2024) le label Handicity.

Malheureusement, celui-ci n'a pas obtenu en 2024. Notre objectif est d’obtenir & nouveau ce
label, et de mener les actions pour y parvenir.

Handycity est un label géré par I'association Esenca qui vise a encourager les communes

qui travaillent I'inclusion des personnes en situation de handicap dans leurs différentes com-
pétences transversales.
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Handycity est une reconnaissance du travail accompli par les communes pour leurs actions
inclusives. Il est remis tous les 6 ans (ou non) aux communes signataires de la Charte qui
ont introduit un prébilan & mi-mandat et leur candidature au Label.

L'action vise a développer le service d’Inclusion et de Valorisation Sociale (SIVS). Celui-ci,
agréé par la Wallonie, vise a accueillir et accompagner les bénéficiaires, notamment jeunes
handicapés mentaux, dans un habitat adapté, en développant leur autonomie.



[O0O-12] Mettre en ceuvre le droit a un logement
décent

Le College communal souhaite, conformément & l'article 187 du Code wallon de I'habitation
durable, développer des politiques visant, autant que possible, a s'assurer que toutes les
personnes aient accés a un logement de qualité, sdr et répondant a des criteéres minimaux
de salubrité et de confort. L'ensemble de ces actions vise également, en concertation avec
les partenaires, a offrir des solutions de logement pour les ménages a revenus modestes et
en état de précarité, favorisant ainsi la cohésion sociale.

[0S-03 / 00-12]

L'action consiste, d'une part, a répertorier des logements vacants ou délabrés et, d'autre
part, & activer les mécanismes légaux (taxe, amendes, mise en gestion etc.) afin de lutter
contre ces phénomeénes.

[0S-03 / 00-12]

Le service social dispose d’une assistante sociale a temps plein, spécialisée dans les pro-
blématiques liées au logement, telles que les expulsions, l'insalubrité, le surpeuplement,
ainsi que le relogement des personnes sinistrées dans nos logements d’'urgence. Elle ac-
compagne les bénéficiaires tout au long de leurs démarches et entretient une collaboration
efficace avec la conseillere en logement, les habitations sociales et I'AIS.

Cette collaboration doit non seulement étre maintenue, mais également renforcée afin
d’améliorer la prise en charge des personnes en difficulté.

Programme stratégique transversal 2025-2030 40/84



Actuellement, sept logements d’'urgence sont dédiés aux victimes de sinistres. Toutefois, il
arrive que le nombre de personnes a aider dépasse nos capacités d’accueil en raison du
manque de places disponibles.

Dans cette perspective, il serait pertinent d’envisager I'acquisition d’un ou deux logements
supplémentaires. Pour y parvenir, il est indispensable de poursuivre et développer les parte-
nariats avec les différents acteurs et services concernés.

[0S-03 / 00-12]

Afin notamment de lutter contre les marchands de sommeil, la Wallonie a mis en ligne une
grille indicative des loyers. La présente action a pour objet d'utiliser cette grille au niveau
communal, d'en informer les citoyens concernés et de I'utiliser comme levier face aux bail-
leurs indélicats.

La présente action fait partie de la déclaration de politique du logement prévue par l'article
187 81er du Code wallon de I'habitation durable.

[0S-03 / 00-12]

La présente action vise a formaliser le réseau de partenariat existant autour de la commune
en matiere de logement (service social, urbanisme et qualité logement, AIS "Aux portes de
Liege", CPAS, etc.) notamment via la réunion annuelle prévue a l'article 187 83 du Code
wallon de I'habitation durable.

Cette action vise a assurer une coordination efficace entre les différents acteurs locaux im-

pligués dans la politique du logement afin de promouvoir une approche cohérente et concer-
tée pour répondre aux besoins.
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La présente action fait partie de la déclaration de politique du logement prévue par l'article
187 81er du Code wallon de I'habitation durable.

[0S-03 / 00-12]

L'action vise a organiser des actions visibles, a plusieurs services (urbanisme et logement,
environnement, police administrative, population) voire avec des partenaires externes (po-
lice et pompiers) afin d'identifier les problématiques de sécurité liées au logement et notam-

ment :

¢ Mauvaise sous-numérotation des immeubles accueillant plusieurs chefs de ménage

¢ Visite des pompiers dans ces immeubles qui présentent un rez + 2 étages.

e Visite de salubrité de la Région Wallonne pour contraindre les propriétaires a offrir
des logements conformes au Code de I'Habitation Durable.

o Repérage des infractions urbanistiques

La présente action fait partie de la déclaration de politique du logement prévue par l'article
187 8ler du Code wallon de I'habitation durable.
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[OO-13] Faire des jeunes des citoyens
responsables, actifs, critiques et solidaires

La "citoyenneté responsable, active, critique et solidaire" (CRACS) est un modéle de ci-
toyenneté qui encourage les jeunes a s'engager activement dans la société en développant
leur esprit critique, en assumant des responsabilités, en faisant preuve de solidarité, et en
agissant pacifiguement pour améliorer leur communauté locale ou globale.

Le Collége entend donc développer, dans cette optique, des projets qui offrent aux jeunes la
possibilité de prendre toute leur place au sein de la société, et notamment de s'y exprimer.

[0S-03 / 00-13]

L'action consiste a développer le Conseil communal des jeunes, créé sous la mandature
précédente.

[0S-03 / 00-13]

L'action consiste en I'organisation d'ateliers de gestion des émotions en milieu scolaire. Ani-
mation ludique et bienveillante ou les enfants apprennent a identifier, comprendre et expri-
mer leurs émotions de maniere saine et constructive.
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[0S-03 / 00-13]

L'action consiste en, au profit des 17-26 ans :

e |'organisation de 8h de cours pratiques 1/an au profit de 10 jeunes fragilisés (nou-
veauté);
e |'organisation de 3 sessions/an de 12h de cours théoriques.

[0S-03 / 00-13]

Participation aux réunions d'échanges du Collectif J composé de structures communales et
d'associations, dont le public-cible est la jeunesse de 0 a 26 ans et les familles, afin de coor-
donner les actions menées en la matiere et d'en renforcer la cohérence.
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[OO-14] Maintenir un lien pour nos ainés

Nos ainés, public potentiellement plus vulnérable a la solitude et a la dépendance, doivent
étre particulierement suivis en la matiere. Le College entend donc développer des actions
visant a lutter contre l'isolement des ainés et a maintenir leur autonomie.

[0S-03 / 00-14]

L'action consiste en la création d'un Conseil communal des ainés, lieu d'expression des pré-
occupations propres a ce public, qui pourrait remettre des avis aux instances communales.

[0S-03 / 00-14]

Historiquement, le service social proposait un service de petits dépannages, fort sollicité par
les personnes agées qui n'ont plus la possibilité d’effectuer certaines taches eux-mémes.
Les travaux concernés étaient principalement les jardins, les peintures, le tapissage et cer-
taines petites réparations. Celui-ci a été stoppé en raison de son codt.

L'action consiste en la réinstauration de ce service, par la création et I'animation d'un réseau
de volontariat qui effectuerait ces services.
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[0S-03 / 00-14]

L'action consiste en I'organisation récurrente d'événements destinés aux ainés :

e Banquets festifs : des repas conviviaux organisés avec musique et animations pour
raviver les souvenirs et partager des moments chaleureux.

e Thés dansants : des apres-midis rythmés par la musique, ou nos ainés peuvent
danser, se détendre et retrouver la joie des bals d’antan. Un petit goQter est prévu
dans le prix d'entrée.

e Ateliers créatifs : peinture, papier maché. Ces ateliers permettent aux participants
d’exprimer leur sens artistique, de stimuler leur motricité et de créer ensemble dans
une ambiance bienveillante.

e Journées intergénérationnelles : des rencontres entre jeunes et ainés mais égale-
ment avec des personnes porteuses d'un handicap autour d'activités ludiques com-
munes, favorisant I'échange, la transmission, I'entraide et le respect mutuel entre gé-
nérations.

D'autres projets d'activités sont en réflexion.
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[0S-04] ETRE UNE COMMUNE RESILIENTE
FACE AUX CHANGEMENTS CLIMATIQUES

La Commission européenne a lancé la Convention des Maires afin d’inciter les communes a
s’engager volontairement a contribuer a I'objectif européen de 40% de réduction des émis-
sions de gaz a effet de serre a I'horizon 2030. La Convention des Maires implique les com-
munes grace a la mise en ceuvre, au niveau local, d’un plan d’action spécifique en faveur de
I'énergie durable et du climat (PAEDC). La commune de Saint-Nicolas a adhéré a la Con-
vention des Maires le 25 février 2016 et a adopté en 2019 un PAEDC (actualisé en 2023)
avec des objectifs sectoriels a atteindre d’ici 2030.

Le PAEDC, dont le présent objectif entend mettre en ceuvre nombre d'actions, se divise en
trois types d’actions :

- L’atténuation vise I'ensemble des mesures et politiques engagées afin de réduire les émis-
sions de gaz a effet de serre ;

- L’adaptation englobe 'ensemble des mesures prises afin de réduire 'impact des change-
ments climatiques ;

- La lutte contre la précarité énergétique rassemble les mesures prises afin d’'améliorer la
qualité de vie des citoyens et de créer une société plus juste et plus inclusive.

[O0O-15] Soutenir la transition de I’habitat privé

L'habitat privé est une des grandes causes de consommation d'énergie et donc, souvent,
d'émissions de CO2. La transition de cet habitat vers des normes moins émettrices de C02
est donc indispensable, cette transition étant un levier important en vue de diminuer globale-
ment les émissions de C02.

Outre certaines actions du PAEDC, le présent objectif s'inscrit également dans le cadre de
la déclaration de politique du logement visée a l'article 187 du Code wallon de I'habitation
durable.




[0S-04 / 00-15]

L'action consiste dans I'établissement d'un reglement communal réglant les différents as-
pects de la végétalisation des facades privées (emprise sur le domaine public, essences,
plantations, entretien, sécurité etc.), en s'inspirant de I'exemple d'autres communes.

[0S-04 / 00O-15]

L'action consiste dans le soutien aux citoyens dans les démarches pour profiter des primes
de la Région Wallonne :

o Collaboration avec Liége Energie (une fois par mois).
0 Permanences deux fois par mois.
o Conférence une fois par an sur les différentes aides et les préts a 0 %

o Salon du logement une fois par an réunissant divers intervenants
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[0S-04 / 00-15]

L'action consiste a octroyer une prime communale, en complément des primes octroyées
par la Wallonie, visant a soutenir la rénovation privée des logements, notamment en matiére
énergétique.
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[OO-16] Planifier et réaliser un maillage vert

Végétaliser I'espace public pour avoir un espace vert a moins d'1km de chez soi. Telle est
I'ambition, déja actée dans le PAEDC. Par ailleurs, il n'est pas envisageable de voir la quan-

tité de zone boisée et/ou végétalisée diminuée ; le cas échéant, des compensations seront
nécessaires.

Cette ambition, pour se concrétiser, doit reposer sur un plan concret et un inventaire précis
de ce qui existe déja.

[0S-04 / 00-16]

Inventorier, actualiser et cartographier sur le portail wallon les arbres et haies pouvant étre
considérés comme remarquables sur le territoire communal

[0S-04 / 00-16]

Analyser I'ensemble du parc arboricole communal, dans I'objectif d'obtenir un bilan de santé
des individus et de procéder aux interventions nécessaires.
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[0S-04 / 00-16]

Etablir une stratégie pour végétaliser le territoire de la commune, avec une priorité pour I'es-
pace public, dans le but ultime que chacun dispose d'un espace vert a moins d'1km de chez
lui

[0S-04 / 0O-16]

[0S-04 / 00-16 / PRO-191]

[PRO-192] Projet retenu 1 : Intersection F.Nicolay / Tout-
Va-Bien

Déminéralisation — remplacement complet les pierres existantes par un aménagement pay-
sager comprenant quelques zones d’assises (de type gradins) et des massifs de plantes in-
digénes, vivaces et melliferes. Plantation d’'un ou plusieurs arbres locaux dans le talus, a
hauteur de I'abribus (la ou il n’y pas d’'impact sur la visibilité des automobilistes et pour ame-
ner de la fraicheur aux usagers). Modification de l'arrét de bus PMR et mise en place d'un
abribus végétalisé avec toiture végétale.
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Déminéralisation — remplacement complet des pierres existantes par un aménagement pay-
sager comprenant des massifs de plantes indigénes, vivaces, melliferes. Plantation de plu-
sieurs arbres locaux dans le talus, notamment pour amener de la fraicheur aux usagers.
L’eau d’écoulement de la voirie supérieure sera ramenée dans le parterre créé pour favori-
ser l'infiltration - soit via sciage dans le trottoir existant soit en créant un trottoir au méme ni-

veau que le terrain.

Déminéralisation de plus ou moins 200 m2 dans la cour de I'école afin d'y créer une par-

cours végétalisé - plantation de végétaux dont un maximum d’arbre — fruitiers notamment
(arbres/arbustes/vivaces). Installation d’une structure végétalisée par plante grimpante —

type pergola simple poteau et fil tendu (tunnel végétalisé). Banc en rondin et sentier en

écorce et panneau didactique.

Déminéralisation d’'une bande de 6 métres dans la cour de I'école afin d'effectuer des plan-
tations - un mélange de végétaux (arbres/arbustes/vivaces) et un tunnel végétalisé de frai-
cheur - structure végétalisée par plante grimpante — type pergola simple et sécurisée par po-
teau et fil tendu. Déminéraliser une bande le long des murs 2*10m pour y installer arbustes
ou plantes grimpantes.



[OO-17] Investir dans la transition du bati public

Les autorités publiques ont un devoir d'exemplarité. Leurs batiments donc étre, autant que
possible, les moins émetteurs de C02 possible. Cela passer notamment par des travaux
d'isolation et une gestion encore meilleure du chauffage, par un systéme plus performant,
communiquant des données permettant d'adapter en permanence la situation.

[0S-04 / 00-17]

L'action consiste dans la démolition du RTG de I'école maternelle Emile-Jeanne et la re-
construction d’une nouvelle infrastructure. En effet, Le RTG actuel est obsoléte et peu per-
formant sur le plan énergétique. Il présente en outre des probléemes ponctuels.

[0S-04 / 00-17]

L'action consiste dans la mise en place d’'un systeme/outil de suivi régulier des consomma-
tions énergétiques des batiments communaux, permettant de connaitre le fonctionnement
de chaque batiment et de détecter trés rapidement les anomalies, etc....
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[0S-04 / 00-17]

L'action consiste a doter la commune d'une Gestion Technique centralisée (GTC), qui per-
met de gérer le fonctionnement (température de consigne, plage horaire, etc...) des installa-
tions de chauffage des écoles, salles culturelles et batiments ouverts au public a partir d'un
point unique.
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[OO-18] Repenser la gestion du territoire

Gérer le territoire, c'est veiller a ce que les différentes fonctions nécessaires a la (sur)vie de
I'humanité puissent s'y développer harmonieusement. Il s'agit d'organiser et optimiser I'utili-
sation de I'espace géographique, de concilier les besoins de développement économique,
social, culturel et environnemental.

Au vu du changement climatique et de la lutte contre ses effets, les politiques d'aménage-
ment du territoire doivent étre repenseées.

[0S-04 / 00-18]

L'action consiste dans I'établissement, dans un cadre régional et/ou concerté avec d'autres
communes, d'un réglement en matiére de recharge des véhicules électriques, sur le do-
maine public mais a partir de bornes privées.

[0S-04 / 00O-18]

L'action consiste, tenant compte de l'abandon des extensions du tram par la Wallonie et de
leur remplacement incertain par des lignes de BHNS, a établir un masterplan pour le quartier
de Tilleur.

Cette vision stratégique, en partant du projet d'infrastructure n°6 du PCM, a fixer les ambi-
tions stratégiques pour Tilleur, d'une fagon a pouvoir obtenir la subsidiation de travaux envi-

sageés.
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[0S-04 / 00-18]

L'action consiste en la finalisation du schéma de développement communal (SDC), dont
I'élaboration a démarré en 2022.

Le SDC permet aux autorités communales de définir une stratégie territoriale en termes de
mobilité, protection des paysages, développement d’'une infrastructure verte, etc. Cette stra-
tégie, traduite en objectifs de développement territorial et d’'aménagement du territoire, per-
met de mieux organiser la répartition entre les différentes activités (résidence, équipements
et services, loisirs, économie dont le commerce, ...).

[0S-04 / 00O-18]

L'action consiste a déployer un réseau de bornes de recharge pour véhicules électriques au
sein de I'entité, dans le cadre d'un partenariat avec SPI et sans que ces bornes ne soient
gérées par la commune.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 5B-5 du PCM.
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[OO-19] Favoriser les modes actifs de mobilité

Améliorer la circulation des piétons et des cyclistes est crucial. En effet, en favorisant la
marche et le vélo, la dépendance a la voiture est réduite répondant ainsi au principe STOP
(strappers - trappers - openbaar vervoer - privé vervoer) de la vision FAST (Fluidité Accessi-
bilité Sécurité Santé Transfert modal), mis en application dans le PCM.

Favoriser le vélo et la marche, c'est aussi réduire les émissions de CO2 engendrées par le
secteur Transport, come prévu au PAEDC.

Cet objectif met donc en ceuvre des actions tant du PCM que du PAEDC.

[0S-04 / 00-19]

L'action vise a aménager le stationnement vélo reconnu comme prioritaire par le PCM, aux
endroits clés de I'entité, et en fonction des autres projets en cours et des moyens budgé-
taires disponibles.

Ce projet met en ceuvre la fiche-action 5A-1 du PCM.

[0S-04 / 00-19]

L'action a pour objet de disposer de la signalétique a proximité des grandes poches de sta-
tionnement (plus de 10 emplacements) de la Commune afin d'informer les usagers de la dis-
tance (physique et de temps de marche a pied) depuis cette poche vers les fonctions avoisi-
nantes. En effet, de maniere générale, les citoyens surévaluent les distances a pied et n'utili-
sent pas ce systeme de transport pourtant utile, notamment dans les centres urbains.
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Ce projet met en ceuvre la fiche-action 2D-1 du PCM.

[0S-04 / 00-19]

Le vélo, en tant que moyen de transport fonctionnel, nécessite une signalisation direction-
nelle cohérente et de qualité, comparable a celle des automobiles. L'action vise donc a ins-
taller des panneaux indicateurs aux endroits stratégiques, reprenant par exemple comme
informations le type de réseau que I'on parcourt, le nom de litinéraire emprunté, la destina-
tion suivante avec la distance restante a parcourir en longueur et en temps de parcours, le
croisement principal suivant avec la distance restante a parcourir en longueur et en temps
de parcours ainsi que les connexions possibles au niveau du croisement principal suivant.

Ce projet met en ceuvre la fiche-action 2D-2 du PCM.

[0S-04 / 00-19]

L'action consiste, a travers le coté ludique de la sortie vélo, a faire découvrir leur environne-
ment aux enfants et leur apprendre le positionnement dans I'espace ainsi que les régles de
la route.
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[0S-04 / 00-19]

L'action consiste a transformer certains sens uniques existant en sens uniques limités
(SUL), de maniére a ce que les cyclistes puissent y circuler dans les deux sens.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 2B-2 du PCM.

[0S-04 / 00-19]

L'action consiste dans la réalisation d'une liaison cyclo-piétonne entre la ligne Ravel 210 et
le site du Bonnet, en aménageant en partie un cheminement qui est déja propriété commu-
nale. L'action renforcerait aussi le réseau cyclable structurant de la commune.

[0S-04 / 00-19]

L'action consiste a effectuer les travaux nécessaires au renforcement de la sécurité des che-
minements piétons aux abords des écoles de I'entité, en ce qui concerne les trottoirs et les
traversées piétonnes.

Le projet met en ceuvre la fiche-action 4C-1 du PCM.
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[OO-29] Développer des pratiques vertueuses
en matiere environnementale au sein des

services communaux

Le service public a un réle d'exemplarité. Il lui revient de mettre en ceuvre des processus
toujours plus vertueux, afin de limiter son empreinte carbone et sa consommation de res-
sources non renouvelables. La transition se fait aussi au niveau des mentalités, en ce com-

pris aupres des agents communaux.

[0S-04 / 00-29]

L'action consiste a établir un plan établissant, pour chaque véhicule ou type de véhicule, les
différentes options de remplacement (thermique, hybride, électrique, autres), tenant compte
de la Iégislation en vigueur et du contexte financier.

[0S-04 / 00-29]

L'action consiste a mettre en place un systéme de langes réutilisables et recyclables au sein
de la créche afin de réduire significativement la production de déchets liés aux changes.
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[0S-04 / 00-29]

Uniformiser les marchés publics communaux de maniére a ce qu'ils integrent des criteres de
durabilité, conformément aux normes sociales, environnementales et économiques promues
par la Région Wallonne et I'UE.
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[O0S-05] ETRE UNE COMMUNE RICHE DE
SON HISTOIRE, DOTEE D’UNE IDENTITE
FORTE

Saint-Nicolas a une histoire riche, d'abord agricole puis miniére, mais toujours foncierement
humaine. Véritable creuset multiculturel, la commune est petite, mais mérite sa place sur la
carte.

En effet, la superficie limitée de la commune, conjuguée a une forte urbanisation et a cer-
taines difficultés socio-économiques, font oublier que Saint-Nicolas compte une importante
population (24.517 habitants au ler janvier 2025). Cela cache aussi sa richesse culturelle et
patrimoniale. La commune doit, modestement, reprendre sa place en la matiére et montrer
gu'elle existe.

Rendre a la commune une certaine fierté d'étre elle-méme, consciente de ses atouts: objec-
tif #llove4420 !

[OO-20] Développer I'image de marque de la
commune

L'image de marque, c'est la représentation de notre commune telle qu'elle est pergue, par
ses citoyens et au-dela.

Développer celle-ci permet d'augmenter I'attractivité et le sentiment d'appartenance a la

commune. Cela donne également l'opportunité de mettre en avant les atouts de la com-
mune, qu'ils soient humains ou patrimoniaux.
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[0S-05 / 00-20]

L'action consiste a mettre en avant les commercants locaux par I'attribution, par la com-
mune, d'un label local et la création d'un répertoire digital reprenant 'ensemble des sociétés

et commerces de la commune.

[0S-05 / 00-20]

L'action consiste a centraliser, auprés d'un seul agent affecté a la Direction générale, la poli-
tique de communication communale (site internet, réseaux sociaux, bulletin communal, info-
graphie etc.) ainsi qu'augmenter la capacité de projets participatifs (appels a projets, CA-
MAT, rencontres citoyennes thématiques etc.).

L'agent serait recruté au plus tard en 2030, en remplacement d'un agent qui partira en re-
traite.

A terme, cet agent pourrait aussi contribuer a la communication du CPAS.

[0S-05 / 00-20]

L'action vise a I'étude d'un projet d'évenement regroupant un ensemble de festivités liées a
la "Saint-Nicolas" pour développer un seul et unique événement de grande ampleur, ras-
semblant différentes structures, et permettant le rayonnement de la commune au travers de
cette féte traditionnelle qui porte son nom.

Programme stratégique transversal 2025-2030 63/84



[0S-05 / 00-20]

L'action consiste a revoir I'ensemble de la signalétique (enseignes etc.) relative aux écoles
communales, afin d'en améliorer la visibilité.

[0S-05 / 00-20]

L'action consiste en I'organisation réguliére d'une mise a I'honneur de talents locaux recon-
nus. Des cérémonies annuelles de remise de prix (artistes, sportifs etc.) voire I'octroi du titre
de citoyen d'honneur sont envisageées, ainsi que différents focus a travers les réseaux so-
ciaux ou brochure communale et invitations a des événements.

[0S-05 / 00-20]

Il s’agit de doter la commune d’une version du bulletin communal concentrée sur I'essentiel,
plus réactive et ne reprenant pas a chague numéro les mémes informations récurrentes, les-

guelles pourrait étre diffusées une fois par an.
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[OO-21] Préserver et mettre en avant le
patrimoine historique communal

Saint-Nicolas dispose d'un important patrimoine historique, notamment lié aux anciennes ex-
ploitations miniéres. Préserver ce patrimoine présente un double intérét : historique, en ce
gue les traces pertinentes du passé sont maintenues pour les générations futures, afin
gu'elles puissent connaitre leurs racines ; humain et social, en ce que cela permet de rendre
hommage au dur labeur des mineurs et explique en grande partie la diversité culturelle de
notre commune.

Préserver, pour les générations futures, ce que les générations passées ont construit est un
devoir pour les générations actuelles.

[0S-05 / 00-21]

L'action vise a embellir les ronds-points, les places et espaces publics de la commune avec
des ceuvres ou éléments historiques (anciennes berlines...) spécifiques afin de développer
davantage son identité culturelle

[0S-05 / 00-21]

L'action vise a répertorier et a archiver les photographies et documents liés au passé minier
de la commune dans un systéme informatique
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[0S-05 / 00-21]

L'action consiste a réfléchir & I'organisation d'une journée dédiée a la mise a I'honneur du
patrimoine minier de notre commune.

[0S-05 / 00-21]

L'action consiste dans la rénovation de la facade classée de la salle culturelle du Cri du Per-
ron, dans la continuité du chantier de la nouvelle entrée en cours de finalisation.

[0S-05 / 00-21]

L'action vise a publier sur les réseaux sociaux, dans la brochure communale ou via la réali-
sation de panneaux, des anecdotes ou explications sur des béatiments historiques de la com-
mune ou des lieux symboliques.

Programme stratégique transversal 2025-2030 66/84



[OO-22] Développer la Maison des Terrils

Préserver la nature et le souvenir du labeur des mineurs, voila une des missions phare de la
Maison des Terrils.

Pour faire vivre ce lieu et le développer, il convient avant de le structurer davantage, afin
gu'il ne soit pas victime de son succes et puisse, pour ses 20 ans, aborder l'avenir avec sé-
rénité.

[0S-05 / 00-22]

L'action consiste en la réalisation d'un projet de philosophie du site permettant de construire
une ligne directrice qui assurera une cohérence dans I'évolution de celui-ci.

[0S-05 / 00-22]

L'action vise la réalisation d'un projet de reglement déterminant les modalités de fonctionne-
ment de celui-ci dans la gestion de ses activités et des évenements qui y sont organisés.
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[0S-05 / 00-22]

L'action vise a permettre la continuité des animations de la Maison des Terrils et a dévelop-
per la communication existante, afin d'amener davantage d'écoles et de structures en ani-

mation sur le site.

[0S-05 / 00-22]

L'action vise a renforcer les animations "nature" réalisées sur le site de la Maison des Terrils
pour les écoles primaires en développant un contenu permettant d'étre intégré dans les pro-
grammes scolaires.

[0S-05 / 00-22]

L'action vise a développer l'intérét des promeneurs et a les sensibiliser aux différents
themes liés au site (tels que le passé minier ainsi que la faune et la flore de nos terrils). Elle
consiste également a développer, via un balisage adapté, une meilleure visibilité du public
des différentes structures existantes sur celui-ci.
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[0S-06] ETRE UNE COMMUNE
PROACTIVE, EFFICACE ET EFFICIENTE

Dans un monde en constant bouleversement, ou tout va de plus en plus vite, notre adminis-
tration doit s'adapter. Elle doit s'adapter, afin d'étre plus agile et de mieux répondre aux défis
nouveaux qui se posent. Elle doit s'adapter afin d'intégrer les mutations en termes de fonc-
tion publique locale et de demeurer attractives pour les talents. Elle doit s'adapter afin d'opti-
miser la gestion des deniers publics se tarissant. Elle doit s'adapter afin d'interagir avec les
citoyens de fagon efficace, en embrassant la transition numeérique sans créer de fracture
dans son accessibilité.

Ces mutations sociales croisées sont autant de défis posés a une structure et aux agents

qui la composent, déterminés a ceuvrer pour le bien commun. L'administration de demain se
prépare aujourd'hui.

[0S-06]

[O0O-23] Améliorer I’accueil des usagers

Il est primordial, pour un service public de proximité comme le nétre, de "bien" recevoir ses
usagers.

"L'expérience usagers" est multiforme ; elle se vit au guichet, par téléphone, par courriel et
sur le net. Elle doit étre considérée comme un ensemble cohérent, guidé par I'obligation de
suivi des demandes (le suivi d'une demande n'étant pas d'office sa satisfaction), de transpa-
rence de la gestion et d'accessibilité numérique accrue, tout en maintenant une possibilité
de contact physique de qualité.

[0S-06 / 00-23]

L'action consiste en I'ajout de nouvelles fonctionnalités sur I'E-Guichet communal, par I'aug-
mentation des démarches que le citoyen pourra réaliser sur celui-ci (ajouts de documents
disponibles, etc.)
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[0S-06 / 00-23]

L'action consiste dans la réalisation d'une brochure (également numérique) listant les ser-
vices communaux: leur périmétre d'action et leurs coordonnées compléetes ainsi que les in-
formations essentielles sur la commune. Cet objectif s'accompagnera d'une sensibilisation
des agents du service Population & la distribution du fascicule et a la délivrance de toute in-
formation utile & fournir aux nouveaux citoyens saint-clausiens.

[0S-06 / 00-23]

L'action se subdivise en deux parties complémentaires :

e Organisation de réunions de riverains pour les gros chantiers de voirie (PIC etc.), afin
de leur présenter les mesures de circulation envisagée, le phasage du chantier et la
facon dont leur quotidien sera impacté par les travaux ;

o Diffuser la carte des chantiers autorisés via le logiciel de gestion des demandes
d'occupation du domaine public.
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[0S-06 / 00-23]

L’action vise a systématiser la pratique d’émettre un accusé de réception aux demandes re-
cues par I'administration dans un délai de 5 jours ouvrables de l'introduction de la demande.
Cet accusé indique le service et/ou I'agent traitant, avec les coordonnées de contact appro-

priées.
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[O0O-24] Renforcer les synergies avec le CPAS

La vision du College, déja exprimée, peut se résumer comme suit :

- La commune se chargerait a terme, via une synergisation de services, de toutes les ma-
tiéres dites de support : ressources humaines, finances, informatique, SIPPT etc.

- Le CPAS se chargerait a terme, via une synergisation de services, de I'opérationnel, soit
des services sociaux.

[0S-06 / 00-24]

L’action vise a doter la commune et le CPAS d’'un Directeur financier commun, pilote d’'une
stratégie financiere mutualisée entre les deux institutions, en ces temps troublés.

La mise en route de I'action nécessitera une adaptation du cadre du personnel.

Conformément au CDLD, la charge de cet agent sera partagée entre la commune (1 ETP) et
le CPAS (0,25 ETP).

[0S-06 / 00-24]

L'action consiste dans I'étude des synergies possibles entre services techniques du CPAS et
ceux de la commune. En effet, dans un souci de rationalisation et d'optimisation, il apparait
opportun de s'interroger sur la meilleure facon d'organiser le support technique et logistique
du CPAS par rapport a celui de la commune.
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[0S-06 / 00-24]

L’action vise la création d’'un SIPPT commun a I'administration communale, au CPAS et a
I'enseignement communal.

Depuis de nombreuses années, l'idée d’'un SICPPT commun aux services communaux et a
'enseignement communal est évoquée. En effet, les limites de compétences entre les deux
services sont actuellement parfois floues (distinctions par rapport aux agents et aux bati-
ments, par exemple).

Le développement des synergies entre la commune et le CPAS a fait émerger 'idée d’un
SICPPT commun a la commune et au CPAS. Ainsi, le rapport de synergies 2024 prévoit le «
Regroupement des SIPPT », avec « les conditions créées pour lancer, des 2025, un travail
de fond avec 'objectif d’'un service synergisé en 2026 ». Le rapprochement des services
communaux et de ceux du CPAS rencontre également une volonté régionale.

Mutualiser les ressources permet non seulement de pallier les absences temporaires des
membres du personnel, mais surtout de renforcer la communication et I'échange d’informa-
tions, face a des risques souvent similaires.

Une vraie dynamique commune pourra s’engager, en veillant au traitement similaire des
agents et a des procédures communes, mieux maitrisées, grace a une expertise partagée.
Dans les faits, les 3 services collaborent déja fortement, sous la houlette du conseiller en
prévention communal. L’objectif est d’arriver, a terme, a occuper au total 2 ETP au sein de
ce service commun.

Il s’agit donc la d’une valeur ajoutée importante pour notre politique de prévention, d’'une
part, et pour la promotion du bien-étre au travail de nos agents.

Aprés I'accomplissement des démarches administratives en 2025, I'objectif est un SICPPT
mis en route au ler janvier 2026.

Programme stratégique transversal 2025-2030 73184



[0S-06 / 00-24]

L'action consiste dans la structuration d'un lieu d'échange permanant entre les différents ac-
teurs liés a la commune et actifs en matiére sociale.

[0S-06 / 00-24]

L'action consiste a uniformiser les processus en matiére de ressources humaines entre la
commune et le CPAS, en vue de la création d'un service unique et synergisé.
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[O0O-25] Optimiser I'organisation des structures
et services communaux

Renforcer I'efficacité du service a la population, en dépensant le moins possible. Telle est
I'équation a laquelle sont confrontées nombre de structures publiques.

En la matiére, le Collége souhaite une administration efficace, ou les taches sont clairement
définies, et ou celles-ci sont attribuées au service le plus a méme de les assurer.

La structure administrative doit étre simple et lisible. Les processus doivent étre rationalisés
guand cela est possible, notamment quand cela offre une plus-value.

[0S-06 / 00-25]

L’action vise a confier a une service unique la gestion du parc automobile de la commune et
du CPAS, afin de rationaliser le nombre de véhicules et leur entretien, dans un contexte
budgétaire strict.

[0S-06 / 00-25]

L'action consiste a augmenter les redevances (voire a les créer) dues par les personnes ne
respectant pas les regles de vie en société, et ce dans le cadre Iégal existant. Elle vise éga-
lement a leur application systématique ultérieure.
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[0S-06 / 00-25]

Face a la multitude propriétés immobiliéres de la commune sur son territoire, I'action vise a
recenser chaque terrain communal et lui assigner une fonction ainsi qu'un service gestion-
naire. L'attribution de fonctions tiendra, notamment, compte de I'utilité du terrain pour la
commune et de la mise en ceuvre des objectifs du plan d'actions pour I'énergie durable et le

climat.

[0S-06 / 00-25]

L'action consiste, au vu du montant investi chaque année par la commune dans le temporel
du culte catholique (prés de 100.000 € en 2025) a étudier, avec I'Evéché et les fabriques, les
synergies pouvant étre opérées entre fabriques, en vue de réduire les colts. Ces synergies
pourront aller jusqu'a I'étude de projets de fusions.

[0S-06 / 00-25]

L'action consiste a préciser les missions de certains services communaux, la ou subsistent
certaines incertitudes, notamment en matiere sociale et de développement économique.
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[OO-26] Mettre en ceuvre la réforme de la
fonction publique locale

La réforme de la fonction publique locale en Wallonie vise a rendre les services publics lo-
caux plus efficaces et attractifs. Elle se concentre sur quatre axes principaux : I'harmonisa-
tion des régimes, la facilitation du recrutement, la dynamisation des carrieres et la création
d'un environnement de travail inspirant.

Il revient a la commune de mettre en ceuvre cette réforme, dans un contexte teinté d'incerti-
tude au niveau de la réglementation et des finances.

Attirer et conserver les talents, développer leurs compétences, les responsabiliser, dans un
environnement de travail adapté, tels sont les souhaits du College.

[0S-06 / 00-26]

Dans le cadre de la réforme de la fonction publique locale, I'action vise a développer un plan
de formation pour le personnel, individualisé, tenant compte des possibilités d’évolution de
carriere mais aussi d’objectifs plus stratégiques, comme la formation aux techniques de ges-
tion de projets et de recherche de subsides.

Le processus, a entamer en synergie avec le CPAS, aboutira avec la validation du plan par
le College, dans le courant 2028.
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[0S-06 / 00-26]

Les valeurs de 'administration sont au cceur de ses missions. Elles la guident au quotidien
et s’appliquent a 'ensemble des services. Elles expriment la volonté de 'administration de
refléter au mieux la société qui est la n6tre et de répondre toujours plus efficacement aux at-
tentes des collaborateurs et des citoyens. Elles guident le travail et garantissent la qualité
des services de I'administration.

L’objectif est une adoption de la Charte en 2026, en synergie avec le CPAS, a l'issue d’'une
processus participatif interne.

[0S-06 / 00-26]

L'action consiste, dans le cadre de I'impulsion donnée par la réforme de la fonction publique
locale, a étudier les différentes options rendant I'administration plus attractive en tant qu'em-
ployeur, le tout en fonction du contexte budgétaire étriqué et des opportunités offertes par la
Région (service social collectif, assurance hospitalisation, second pilier de pension etc.).

[0S-06 / 00-26]

Dans le cadre de la réforme de la fonction publique locale, I'action vise a relancer les éva-
luations du personnel communal, conformément au cadre régional adapté.

Le processus, a entamer en synergie avec le CPAS, débutera en 2027, une fois l'action "ré-
daction des profils de fonction" réalisée.
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[0S-06 / 00-26]

Dans le cadre de la réforme de la fonction publique locale, I'action vise a renouveler/réadap-
ter 'ensemble des descriptifs des fonctions exercées au sein de 'administration.

Le processus, a entamer en synergie avec le CPAS, aboutira avec la validation des descrip-
tifs renouvelés par le comité de direction, au plus tard début 2027.
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[OO-27] Intégrer la transition numeérique et
digitale

La digitalisation des processus de travail offre de nombreux avantages. Elle permet d'amé-
liorer I'efficacité, de réduire les codts, de minimiser les erreurs, et de soutenir la collabora-
tion. De plus, elle contribue & une meilleure expérience agents et usagers, tout en renforcant
l'image moderne de la commune.

La digitalisation de certains processus doit donc étre poursuivie, dans le contexte budgétaire
bien connu.

L'intelligence artificielle, outil devenu indispensable dans bien des fonctions, doit étre inté-
grée dans les pratiques professionnelles, tout en étant suffisamment encadrée.

Ces ambitions s'inscrivent dans un contexte de sobriété numérique : la digitalisation ne doit
étre poursuivie que lorsqu'elle présente une plus-value et a condition qu'une alternative non-
numérique reste possible pour le citoyen.

[0S-06 / 00-27]

Apres I'entrée en vigueur et "l'absorption” de la digitalisation Iégalement obligatoire des fac-
tures entrantes, I'action consiste a dématérialiser le reste de I'opération de dépense, a savoir
I'émission du bon de commande. La digitalisation des mandats de paiement pourra égale-
ment s'envisager. Cette action sera menée en parallele au CPAS, dans le cadre d'une sy-
nergie.
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[0S-06 / 00-27]

Généralisation de I'utilisation de la signature électronique pour la signature des documents
(courriers, délibérations, arrétés etc.). Les échanges de documents entre services seront
ainsi digitalisés.

[0S-06 / 00-27]

L'action vise a établir un document établissant les régles d'utilisation de l'intelligence artifi-
cielle au sein de I'administration. Déja utilisée en interne, l'intelligence artificielle est une op-
portunité qu'il faut cadrer, afin qu'elle ne devienne pas une menace. Elle doit étre correcte-
ment utilisée, de facon transparente, sans remettre en cause les droits de I'administration
sur ses données et la protection de la vie privée.

[0S-06 / 00-27]

Afin d’adapter l'infrastructure informatique communale (serveurs etc.) aux défis actuels, tout
en lui conférant la souplesse et la sécurité nécessaires, I'action vise a dématérialiser les ser-
veurs dans un cloud géré par un prestataire externe (ce qui garantit une mise a jour cons-
tante de niveau de sécurité, avec une veille permanente), doublé, dans un systéme hybride,
d’'un back-up sur un serveur physique interne (ce qui garantit la libre disposition des don-
nées stockées).
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Démarrée lors du remplacement programmé des serveurs actuels (2028 ?), I'action visera
également a intégrer le CPAS a l'infrastructure communale, afin de mutualiser I'expertise et
de faire profiter le CPAS des acquis de la commune en la matiére.

A partir de ce moment, le service Informatique communal gérera également I'informatique
(hardware et software) du CPAS.



[OO-28] Préparer lacommune aux crises de
demain

L'instabilité actuelle impose aux autorités locales de se préparer et de contribuer a conscien-
tiser les citoyens a ces enjeux.

Le College souhaite que la commune soit préte, tant en termes de gestion interne que de
planification d'urgence, a faire face aux menaces, autant que possible. De méme, il est im-
portant de veiller a la bonne préparation des citoyens face a certaines menaces.

"En ne vous préparant pas, vous vous préparez a I'échec." (B. Franklin)

[0S-06 / 00-28]

Sur base de I'analyse de maturité de la cyber sécurité effectuée en 2025, et dans le cadre

de I'implémentation de NIS2, il s’agit d’établir les procédures permettant aux services com-
munaux de poursuivre leurs activités essentielles en cas de crise (notamment un cyber at-
taque) et de redémarrer a l'issue de celle-ci.

[0S-06 / 00-28]

Au vu des tensions internationales, des menaces hybrides et des changements climatiques,
il s’agit de sensibiliser les citoyens, avec des partenaires (police, Gouverneur etc.), aux bons
réflexes a adopter dans le cadre de la préparation aux crises (coupure d’électricité, catas-
trophe naturelle etc.) et durant celles-ci.

L’objectif est 'organisation d’une séance par an minimum a compter de 2027.
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[OS-06 / OO-28]

Remise a jour de toutes les informations contenue dans le plan communal et mise en con-
formité avec la nouvelle réglementation.
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