Sensibilisation aux situations dangereuses prés du domaine ferroviaire

Chére Madame / Cher Monsieur le bourgmestre,

Chére Madame / Cher Monsieur I’échevin de la mobilité,

En tant que gestionnaire de l'infrastructure ferroviaire, Infrabel est responsable de la sécurité sur et
autour du domaine ferroviaire. Chaque année, nous constatons de nombreux incidents aux passages
a niveau, qui entrainent malheureusement plusieurs victimes. De plus, ces accidents causent des

dégats matériels considérables et des retards importants pour le trafic ferroviaire.

L'analyse de ces incidents nous apprend qu'une part importante d'entre eux aurait pu étre évitée si le
trafic ferroviaire avait été arrété plus tot. L'accident a Veldegem le 29 novembre 2024, impliquant un
bus De Lijn, en est malheureusement une nouvelle illustration. Heureusement, il n'a causé que des
dégats matériels et aucune victime. Le chauffeur a agi de maniére judicieuse en se mettant d'abord lui

et ses passagers en sécurité.

Infrabel dispose du numéro d'urgence 1711 qui vous met en contact direct avec la Central Dispatch,
qui peut rapidement arréter le trafic ferroviaire en cas de situation d'urgence. Cette procédure n’étant

pas encore bien connue du grand public, nous souhaitons solliciter votre aide dans la diffusion de

notre message.
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Via le lien ci-dessous, vous trouverez le communiqué de presse avec toutes les informations, ainsi que
les visuels qui soutiennent le message. Vous pouvez librement partager ce matériel via vos propres
canaux de communication, par exemple dans le bulletin communal ou sur le site web de votre
Commune. Si vous avez besoin de formats spécifiques mieux adaptés a vos canaux, n'hésitez pas a
nous le faire savoir.

e Communiqué de presse : Composer le « 1711 », le bon réflexe pour éviter des drames aux

passages a niveau

e Site web : Fonce, appelle le 1711 ! Infrabel

e Visuels: Infrabel | File Transfer

Si vous souhaitez obtenir plus d'informations, ou si vous avez d’autres questions, n'hésitez pas a
contacter votre Local Affairs Officer, la personne de contact pour les Villes et Communes chez

Infrabel :

Sophie Fievez : sophie.fievez@infrabel.be, 0473 85 19 14

Merci d'avance pour votre soutien.

Cordialement,

Benofit Gilson
CEO Infrabel
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